
  

 

 

Példa 

Petra 

Munkatapasztalat 

2012. június–2012. december 

Turisztikai asszisztens gyakornok • Adminisztratív feladatok elvégzése, 

Kapcsolattartás az ügyfelekkel, Részvétel árajánlat készítésében • 
Ready To Go Utazási Iroda 

2013–2019 

Turisztikai asszisztens • Kapcsolattartás a partnerekkel német és 
magyar nyelven, Kapcsolattartás az ügyfelekkel, Árajánlatok 
elkészítése, Számlázási feladatok Billingon keresztül •  
Wonder Trip Utazási Iroda 

Szakmai tapasztalat: 

Megismerkedtem egy utazási iroda mindennapos feladataival, 
sikeresen együtt tudtam működni munkatársaimmal, és az ügyfelekkel 
sikerült gyümölcsöző kapcsolatot kiépítenem. 
 

A cég számára több új ügyfelet is szereztem, aminek köszönhetően  
10 százalékkal növekedett az utazási iroda éves bevétele. 

Tanulmányok 

Andrássy Gyula Gimnázium és Kollégium, Békéscsaba 

 Felsőfokú érettségi Történelemből és Német nyelvből 
 

Pécsi Tudományegyetem Közgazdaságtudományi Kar 

 Turizmus-vendéglátás alapszak 

Célkitűzés 

Egy biztos hátterű cégnél szeretnék újból elhelyezkedni, ahol 
maximálisan hasznosíthatom eddigi tapasztalataimat, és ahol 
munkatársaimmal igazi csapatot alkotva minden gond nélkül elérjük 
majd a kitűzött célokat. 

Nyelvismeret 

• Német: Aktív felsőfokú „C” típusú nyelvvizsga, 2009 TELC 

• Angol: Aktív középfokú „B2” típusú nyelvvizsga, 2011 BME 
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